Warszawa, 04.05.2020 .

Wznowienie czynnosci gwarancyjnych
Szanowni Klienci,

W zwigzku ze ztagodzeniem obostrzen podyktowanych pandemia koronawirusa podjelismy
decyzje o wznowieniu czynnosci gwarancyjnych z dniem 4 maja br.

W celu umowienia wizji lokalnej w najblizszym czasie beda sie z Panistwem kontaktowali
przedstawiciele generalnego wykonawcy Skanska.

Majac na wzgledzie Panstwa bezpieczenstwo, podczas wizyt gwarancyjnych prosimy o bezwzgledne
stosowanie srodkdw ochrony osobistej - zastoniecie chusta badz maseczka ust i nosa

oraz zachowanie min. 1 metra dystansu od drugiej osoby. S3 to obowiazkowe wymogi pozwalajaca
na bezpieczne przeprowadzenie czynnosci weryfikacyjno-naprawczych bezposrednio w lokalu.
Osoby objete kwarantanna prosimy o obowigzkowe poinformowanie o tym pracownika Skanska
podczas umawiania sie na wizyte. W takich przypadkach mamy przygotowana indywidualna
procedure reklamacyjng, ktéra zapewni bezpieczenstwo kazdej z 0séb uczestniczacych

W procesie gwarancyjnym.

Pragniemy zapewni¢ Panstwa, ze uwaznie $ledzimy rozwoj sytuacji i komunikujemy sie z naszymi
zespotami koordynacyjnymi oraz podwykonawcami w zakresie prowadzenia serwisow.
W przypadku wystapienia jakichkolwiek zmian bedziemy Panstwa o nich informowac na biezgco.

Z powazaniem
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